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CÁTEDRA TELEFÓNICA-UPC: 
Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
 
Director: Lluís Jofre Roca 
Director Asociado: Francesc Solé Parellada 
Coordinador Técnico: Ferran Sabaté Garriga 

Constitución y Funcionamiento 

Constitución 

En base al convenio pactado entre Telefónica y la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) du-
rante el curso académico 2002-2003, se constituye la cátedra a finales del 2002, y se presenta 
públicamente el 31 de enero del 2003. Si bien durante el último trimestre del 2002 los miembros 
de la cátedra empezaron a planificar y estructurar sus líneas maestras, cabe decir que el conjunto 
de actividades se han llevado a cabo básicamente durante el año 2003. 
 
En la etapa previa a sus presentación, último trimestre del año 2002, su director, el Sr. Lluís Jofre 
y su co-director, el Sr. Francesc Solé, consolidaron un equipo humano que garantizase una poten-
cialidad de trabajo acorde con los objetivos de la cátedra. El equipo creado se presenta a conti-
nuación. 

Equipo Humano 

Lluís Jofre, Director 
•  Profesor del departamento Señales y Comunicaciones, ETSETB, UPC. 
•  Director del Plan ‘Societat de la Informació a Catalunya’, 1998-2000, Generalitat de Catalunya. 
•  Director Fundació Catalana per a la Recerca. 
 
Francesc Solé Parellada, Director Asociado 
•  Profesor del departamento de Organización de Empresas, ETSEIB, UPC. 
•  Director del Programa Innova de la UPC. 
•  Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad. 
 
Norberto Ezquerra, Responsable de Laboratorio 
•  Profesor del ‘College of Computing’, ‘Georgia Institute of Technology’. 
•  Director del ‘Study Abroad Summer Program in Barcelona’ del ‘Georgia Institute of Technolo-

gy’. 
•  Profesor ICREA, Generalitat de Catalunya. 
 
Jordi Romeu, Responsable de Laboratorio 
•  Profesor del departamento Señales y Comunicaciones, ETSETB, UPC 
•  Distinción para la ‘Promoció de la Recerca de la Generalitat de Catalunya’ 
•  Premio ‘Information Society Technology’ de la Unión Europea 
 
Jordi Torres, Responsable de Laboratorio 
•  Profesor del departamento de Arquitectura de Computadores, FIB, UPC. 
•  Miembro del centro ‘CEPBA-IBM Research Institute (CIRI)’. 
•  Vice-decano de ‘Relaciones Institucionales de la Facultad de Informàtica de Barcelona (FIB)’ 

en el período 1996-2002. 



 

Memoria de Actividades 2003 - 4 

Ferran Sabaté, Coordinador Técnico 
•  Profesor del departamento de Organización de Empresas, FIB, ETSEIT, UPC. 
•  Coordinador área de Sistemas de Información del MBA Interuniversitario (UAB, UB, UPC). 
•  Coordinador académico de la titulación Graduado en Auditoria, título propio de la UPC, duran-

te el período 1999-2001. 
 
El equipo conforma un grupo de expertos en temas afines a los objetivos de la cátedra, que con-
solida una estructura que facilita la creación de diversos laboratorios de investigación, cada uno 
de los cuales es dirigido por uno de los profesores del equipo, y que se completa con un conjunto 
de becarios de grado y de doctorado, mediante becas concedidas en el marco de la cátedra. De 
esta manera la cátedra se especializa en el estudio de diversos temas, y se orienta en ayudas a la 
educación. 

Comisión de Seguimiento 

A lo largo de este primer año de actividad, se ha convocado por dos veces a la comisión de se-
guimiento. 
 
La primera convocatoria fue fijada para el día 31 de enero del 2003, la misma fecha en la que la 
cátedra fue presentada públicamente. Según marcaba el primer punto del orden del día, se consti-
tuyó formalmente la Comisión de Seguimiento. A continuación fueron presentadas las líneas estra-
tégicas de la cátedra, junto con el plan de actividades y el presupuesto adjunto. La comisión apro-
bó los puntos previstos en el convenio, el plan de actividades y el presupuesto presentado. La 
reunión finalizó con un enriquecedor intercambio de ideas, al ser abordado el último punto del or-
den del día, el turno abierto de palabras.  
 
La segunda convocatoria fue fijada para el día 10  de julio del 2003, la misma fecha en la que se 
realizó el Workshop organizado por la cátedra. Según fijaba el orden del día, se aprobó el acta de 
la sesión anterior, y fue presentado un informe de las actividades realizadas hasta ese momento, 
así como el plan de actividades pendientes para el resto del año. También fue presentada una 
propuesta de actividades para el año 2004. La comisión aprobó el plan de actividades y el presu-
puesto presentado para el 2003, y valoró positivamente la propuesta del 2004, si bien se condicio-
nó su aprobación al futuro presupuesto del grupo Telefónica. También en este caso, el turno abier-
to de palabras facilitó un intercambio de ideas enriquecedor, principalmente centrado en la jornada 
que anteriormente había organizado la cátedra. 
 
Ambas comisiones fueron satisfactorias por las dos partes, y ayudaron a concretar las líneas 
maestras de la cátedra.  
 
En el anexo 1 de esta memoria, se adjuntan las actas de ambas convocatorias. Comentar que si 
bien la primera acta ha sido aprobada por la comisión, se segunda se encuentra pendiente de 
aprobación. 
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Línea Global de las Actividades 
 
Según define el convenio en sus epígrafes 2a y 2b, las actividades y los objetivos de la cátedra 
son: 
 

a) Serán actividades propias e iniciales de la Cátedra el estudio e investigación sobre las 
nuevas tecnologías de la comunicación, así como la tipologías de profesionales que van a 
ser necesarios para ayudar a la sociedad del conocimiento y la información, en función de 
los roles que la sociedad espera que desarrollen. En la caracterización de estas tipologías 
se contemplarán no sólo competencias técnicas,  sino también otras habilidades genéricas 
y específicas necesarias para trabajar con éxito en los nuevos entornos empresariales. 
 
b) Asimismo se incluye en sus objetivos el de analizar la contribución de la Universidad, y, 
especialmente una Universidad de tipo técnico como la UPC, en el desarrollo y consolida-
ción de la sociedad del conocimiento y la información. 

 
En consecuencia, y para cubrir los objetivos fijados en el convenio, se ha estructurado la cátedra 
en base a tres ejes, los cuales se detallan a continuación: 
 
Eje 1: Conocimiento y Universidad 
 
Que permite reflexionar, proponer y sensibilizar acerca del perfil futuro del profesional respecto a 
la Especialización tecnológica y a la Sociedad del Conocimiento, caracterizándolo y centrándose 
en qué formación necesita y en cómo debe ser ésta adquirida. En concreto, se centra el interés 
en: 
 
•  Generación de Conocimiento 
•  Propuestas formativas en el marco de la Declaración de Bolonia 
•  La investigación y el desarrollo 
•  Nuevas oportunidades, la investigación como elemento formativo 
•  Definición de ámbitos de investigación de la Sociedad del Conocimiento 
•  Búsqueda de sinergias a través de Partners. 
 
Eje 2: Innovación, Sistema Productivo e Institucional 
 
Que permite reflexionar, proponer y sensibilizar acerca de los cambios de la economía, de las or-
ganizaciones, y del trabajo respecto a la Especialización tecnológica y a la Sociedad del Conoci-
miento. En concreto, se centra el interés en: 

 
•  Los cambios que se sucedan en el contexto económico 
•  La formación dentro de la empresa learning-by-doing, learning-by-using. 
•  Iniciativas surgidas del propio profesional. 
•  Utilización del sistema Educativo por parte de las empresas y de los ocupadores en general. 
•  Búsqueda de sinergias a través de Partners. 
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Eje 3: Sociedad y Dimensión Internacional 
 
Que permite reflexionar, proponer y sensibilizar acerca de las implicaciones internacionales res-
pecto a la Especialización tecnológica y a la Sociedad del Conocimiento. En concreto, se centra el 
interés en: 

 
•  Garantizar que el conocimiento de la cátedra sea apto de acuerdo con el contexto internacio-

nal. 
•  Configurar una estructura de investigación de acuerdo con lo estándares internacionales 
•  Incorporar aspectos de movilidad como herramienta formativa. 
•  Búsqueda de sinergias a través de Partners europeos y/o americanos y alianzas. 
 

Plan de Actividades 
 
Para cubrir los objetivos específicos marcados por los ejes anteriormente citados, se ha diseñado 
un plan de actividades estructurado en tres tipos de actividad. Un primer grupo llamado activida-
des de generación e intercambio de conocimiento y Proyección Social, un segundo grupo de acti-
vidades agrupadas bajo el nombre de proyección en la educación, y un tercer grupo llamado pro-
yección en investigación y desarrollo.  El detalle de las actividades que forman cada grupo son: 
 
Generación e intercambio de Conocimiento y Proyección Social 
•  Seminario Periódico de Orientación Estratégica de la Cátedra 
•  Higher Educational Programs for the Knowledge Society: International Outlook 
•  Workshop anual 
•  Publicaciones 
 
Proyección en la Educación 
•  Collaboratory Lab 
•  Usability Lab 
•  Personal Server Lab 
•  Proyecto Educativo  
 
Proyección en I+D 
•  Intercambios Internacionales 
•  Knowledge Economy and Learning Research Lab 
•  Estudios de Impacto Científico y Tecnológico 
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Proyectos y Actividades 
 
Presentado el Plan de actividades que la cátedra ha seguido en el 2003, se detalla para cada una 
de las actividades realizadas, información más exhaustiva sobre sus objetivos, horizonte temporal, 
grado de avance, entre otros datos de interés. 
 
Las actividades aparecen ordenadas según línea de actividad. Para facilitar su lectura, se ha asig-
na un color a las actividades según a qué línea de actividad pertenezcan. 

Actividades de Generación e intercambio de Conocimiento y Proyección Social 

 
Nombre del proyecto: Seminario Periódico de Orientación Estratégica de la Cátedra 
Línea de Actividad: Generación e intercambio de Conocimiento y Proyección Social 
Tema: 
•  Grupo de pensamiento sobre los temas que son de interés a la Cátedra. 
Objetivos: 
•  Definir la estrategia del conjunto de actividades de la cátedra y responsabilizarse de su segui-

miento 
•  Para el 2003: crear los laboratorios y otorgar las becas PFC relacionadas con su actividad. 
•  Para el 2003: diseñar el Workshop y realizar una publicación relacionada con tal evento. 
Horizonte temporal: 

•  Diciembre del 2003 para los objetivos antes especificados. 
Grado de avance: 
•  Se han completado los objetivos fijados para el 2003. 
Principales resultados: 
•  Haber formado un grupo de personas con un alto ‘know-how’ sobre los temas afines a la cáte-

dra. 
•  Haber creado una herramienta de planificación, gestión y control. 
•  Haber creado cuatro laboratorios de investigación: se ha asignado un director y concedido una 

beca para cada uno de los laboratorios. 
•  Haber realizado un foro tipo ‘Workshop’. 
•  Finalizado la publicación vinculada al ‘Workshop’. 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  En calidad de directores participan: Lluís Jofre y Francesc Solé 
•  En calidad de directores de Laboratorios: Jordi Torres, Jordi Romeu y Norberto Ezquerra 
•  En calidad de Coordinador Técnico: Ferran Sabaté 
•  En calidad de proyectista-becario colaboran con cierta frecuencia: Esther Pérez, Marc Burato, 

Rubén Barrio y Mireia Antón. 
Colaboración con: 
•  Contempla la participación puntual de miembros de la Comisión de Seguimiento vinculados a 

Telefónica. 
•  Haber efectuado contactos con las otras cátedras de telefónica vinculadas a otras universida-

des catalana: 
- Cátedra Telefónica-UOC1: Cátedra Telefónica de Comunidades Virtuales. 
- Cátedra Telefónica-UPF2: Cátedra Telefónica de Producción Multimedia. 

 

                                                
1 UOC: Universitat Oberta de Catalunya. 
2 UPF: Universitat Pompeu Fabra. 
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Nombre del proyecto: Higher Educational Programs for the Knowledge Society: Interna-

tional Outlook 
Línea de Actividad: Generación e intercambio de Conocimiento y Proyección Social 
Tema: 
•  Observatorio internacional sobre la formación universitaria y de postgrado de los profesiona-

les, en el marco de la Sociedad del Conocimiento. 
Objetivos: 
•  Detectar las tendencias nacionales e internacionales respecto a la formación universitaria y de 

postgrado de los profesionales. 
•  Detectar las necesidades formativas del profesional en el marco de la Sociedad de 

Conocimiento. 
•  Generar un ‘know-how’ que permita elaborar nuevos proyectos y actividades en pro de la for-

mación del profesional. 
Horizonte temporal: 
•  El Observatorio empezó su actividad de manera formal a partir de julio del 2003. 
•  Se prevé un primer informe en julio del 2004. 
Grado de avance: 
•  En su fase inicial de funcionamiento se ha elaborado un mapa internacional de centros de in-

vestigación relacionados con los temas que son objeto de estudio en los laboratorios de la cá-
tedra: International Research Map. 

Principales resultados: 
•  2003: International Research Map. 
•  2004: Primer informe anual. 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Existencia de relaciones internacionales con el ‘Georgia Institute of Technology’ (‘College of 

Computing’). 
•  En calidad de director: Lluís Jofre. 
•  En calidad de directores de laboratorios: Francesc Solé, Jordi Torres, Jordi Romeu y Norberto 

Ezquerra. 
•  En calidad de coordinador técnico: Ferran Sabaté. 
•  Participación de un becario de pregrado. 
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Nombre del proyecto: Workshop anual 
Línea de Actividad: Generación e intercambio de Conocimiento y Proyección Social 
Tema: 
•  Jornada de trabajo anual organizada por la cátedra, que en el año 2003 fue presentada con el 

nombre de: El ‘Espacio Profesional’ y la red más allá del 2005. 
Más información sobre el tema en el anexo 1, donde se adjunta el tríptico de la jornada. 

Objetivos: 
•  Foro de compartición de conocimiento e integración de diferentes realidades: empresarial, 

universitaria, bibliotecas... 
•  Debatir sobre el profesional y la red, hoy y a medio plazo. 
•  Intercambio de ideas e integración con el resto de las cátedras que Telefónica ha establecido 

con otras universidades catalanas. 
Horizonte temporal: 
•  Evento Anual. 
Grado de avance: 
•  Jornada del 2003: realizada el 10 de Julio. 
•  Jornada del 2004: en preparación, prevista para julio. 
Principales resultados: 
•  Compartición y generación de conocimiento. 
•  Publicación con las ponencias de la jornada: ‘Proceedings del Workshop’ 

Más información acerca de la publicación en el siguiente cuadro resumen de actividad / proyecto 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
Asistieron un total de 32 personas de entre los distintos perfiles que se comentan: 
•  En calidad de organizadores: Directores, directores de laboratorio y coordinador, de la cátedra 

Telefónica-UPC. 
•  En calidad de ponentes: Representantes del mundo empresarial, del mundo universitario, de 

bibliotecas universitarias, y de las otras cátedras que el grupo Telefónica ha creado con otras 
universidades catalanas. 
Lista de ponentes en el anexo 1, donde se adjunta el tríptico de la jornada 

•  En calidad de invitados: personas expertas en el tema de debate. 
Colaboración con: 
•  Ponentes de las otras cátedras de telefónica vinculadas a universidades catalanas, con el fin 

de facilitar la integración y la compartición de conocimiento: 
- Cátedra Telefónica-UOC3: Cátedra Telefónica de Comunidades Virtuales. 
- Cátedra Telefónica-UPF4: Cátedra Telefónica de Producción Multimedia. 

•  Ponentes mundo empresarial: 
- Accenture 
- CISCO 

 - IBM 
•  Ponentes mundo universitario: 

- ‘Universitat Politècncia de València’ (UPV). 
- ‘Universitat Oberta de Catalunya’ (UOC). 
- ‘Universitat Pompeu Fabra’ (UPF). 

 - ‘Georgia Institute of Technology’ 
•  Ponentes sector bibliotecario vinculados a la universidad 

- Bibliotecas UPC. 
- Bibliotecas UB. 

•  Expertos en e-learning 
- ‘Universitat Rovira i Virgili’ (URV). 
- ‘Universitat Politècncia de València’ (UPV). 

                                                
3 UOC: Universitat Oberta de Catalunya. 
4 UPF: Universitat Pompeu Fabra. 
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Nombre del proyecto: ‘Proceedings del Workshop’ 
Línea de Actividad: Generación e intercambio de Conocimiento y Proyección Social 
Tema: 
•  Publicación de las ponencias de la Jornada organizada por la cátedra: El ‘Espacio Profesional’ 

y la red más allá del 2005. 
Objetivos: 
•  Difundir el contenido del ‘Workshop’ organizado por la cátedra. 
Horizonte temporal: 
•  Publicación en Noviembre del 2003. 
Grado de avance: 
•  Octubre del 2003: Se dispone de un borrador (se adjunta junto a esta memoria). 
•  Noviembre del 2003: Publicación 
Principales resultados: 
•  Se editan 200 copias de la publicación. 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  En calidad de autores: Directores, directores de laboratorio, coordinador de la cátedra Telefó-

nica-UPC. 
•  En calidad de co-autores: Los ponentes del ‘Workshop’ quienes revisan el texto de su ponen-

cia. 
•  En calidad de colaboradores: Telefónica. A través de la participación de Ricardo Ruiz de Que-

rol, miembro de la comisión de seguimiento de la cátedra. 
•  En calidad de ayudante: Becarios vinculados a los laboratorios de la cátedra. 

Actividades de Proyección en la Educación 

Nombre del proyecto: ‘Collaboratory LAB’ 
Línea de Actividad: Proyección en la Educación 
Tema: 
•  La red y los modelos colaborativos de trabajo y aprendizaje. 
Objetivos: 
•  Crear un grupo de trabajo, laboratorio de investigación, que centra su actividad en estudiar la 

capacidad de la red de generar modelos colaborativos de trabajo a distintos  niveles: personal, 
profesional y formativo. 

Horizonte temporal: 
•  En cuanto a la existencia del Laboratorio: año 2003 y 2004. 
•  En cuanto al proyecto actualmente en marcha: enero 2004. 
Grado de avance: 
•  Octubre 2003: 60% 
•  Diciembre 2003: 90% - 100% 
Principales resultados: 
•  Octubre  del 2003: Report. ‘Electronic Collaborative Education: International Experiences’ 
•  Diciembre del 2003: Report. ‘Devising a Collaborative Education Experience at UPC’ 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Profesor Mat Daniels, ‘Uppsala University’, Sweden. 
•  Profesor Miquel Ferrando, ‘Universitat Politècnica de València’ (UPV). 
•  Director del Laboratorio: Jordi Romeu. 
•  Becario Proyecto Final de Carrera: Mireia Antón. 
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Nombre del proyecto: ‘Usability LAB’ 
Línea de Actividad: Proyección en la Educación 
Tema: 
•  La usabilidad de los contenidos de la red. 
Objetivos: 
•  Crear un grupo de trabajo, laboratorio de investigación, que centra su actividad en la usabili-

dad de los contenidos de la red. 
Horizonte temporal: 
•  En cuanto a la existencia del Laboratorio: año 2003 y 2004. 
•  En cuanto al proyecto actualmente en marcha: enero 2004. 
Grado de avance: 
•  Octubre 2003: 60% 
•  Diciembre 2003: 90% - 100% 
Principales resultados: 
•  Julio del 2003: Report. HCI y Usabilidad: Revisión global. 
•  Septiembre del 2003: Report. Influencia del HCI en el aprendizaje. 
•  Octubre del 2003. Report. Usabilidad en dispositivos móviles personales. 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Colaboración con ‘The Georgia Research Alliance’. USA 
•  Director del Laboratorio: Norberto Ezquerra. 
•  Becarios Proyecto Final de Carrera: Marc Burato 
 
Nombre del proyecto: ‘Personal Server  LAB’ 
Línea de Actividad: Proyección en la Educación 
Tema: 
•  Infraestructura tecnológica y el ‘espacio de trabajo’ de un profesional de la Sociedad del Cono-

cimiento. 
Objetivos: 
•  Crear un grupo de trabajo, laboratorio de investigación, que centra su actividad en diseñar el 

espacio personal de trabajo, fijando las bases de la infraestructura tecnológica necesaria y la 
configuración de una solución compatible con la tecnología actual. 

Horizonte temporal: 
•  En cuanto a la existencia del Laboratorio: año 2003 y 2004. 
•  En cuanto al proyecto actualmente en marcha: enero 2004. 
Grado de avance: 
•  Octubre 2003: 60% 
•  Diciembre 2003: 90% - 100% 
Principales resultados: 
•  Julio del 2003: Report. ¿Qué tecnología usar en la implementación del servidor personal? 
•  Septiembre del 2003: Report. El servidor personal como base para que una persona se con-

vierta en un nodo en la red. 
•  Octubre del 2003. Report. Portal genérico para pequeñas organizaciones basado en Web Ser-

vices 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Colaboración con Gonzalo Mouriño de ‘IBM Global Services’ 
•  Director del Laboratorio: Jordi Torres 
•  Becarios Proyecto Final de Carrera: Rubén Barrio 
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Nombre del proyecto: Proyecto Educativo 
Línea de Actividad: Proyección en la Educación  
Tema: 
•  Desarrollo de una experiencia docente en el ámbito de los sistemas avanzados de telecomuni-

cación. 
Objetivos: 
•  Evaluar las posibilidades que ofrece la red para difundir contenidos y establecer grupos cola-

borativos remotos 
Horizonte temporal: 
•  2004 
Grado de avance: 
•  15% 
Principales resultados: 
•  Diciembre 2003: Informe de pautas para la definición de entornos colaborativos 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Profesor Miquel Ferrando, ‘Universitat Politècnica de València’ (UPV). 
•  Laboratorio Collaborative LAB, Cátedra Telefónica-UPC. 

Actividades de Proyección en I+D 

Nombre del proyecto: Intercambios Internacionales 
Línea de Actividad: Proyección en la I+D 
Tema: 
•  ‘Assessment of international electronic collaborative education experiences’. 
Objetivos: 
•  Evaluar en el contexto internacional experiencias concretas de acciones colaborativas. 
Horizonte temporal: 
•  2004 
Grado de avance: 
•  15% 
Principales resultados: 
•  Diciembre 2003: Informe preliminar 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  ‘Uppsala University’, Suecia. 
•  ‘Grand Valley State University’, Australia. 
•  ‘Michigan’, USA. 
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Nombre del proyecto: Knowledge Economy and Learning Research Lab 
Línea de Actividad: Proyección en la I+D  
Tema: 
•  El profesional y su formación en el entorno económico consecuencia de la Nueva Economía y 

de la Sociedad del Conocimiento. 
Objetivos: 
•  Crear un grupo de trabajo, laboratorio de investigación, que centra su actividad en el marco 

económico de la Nueva Economía, responsable de las nuevas necesidades de conocimiento 
de las organizaciones y de las competencias de los profesionales de la tecnología que en ellas 
trabajan. 

Horizonte temporal: 
•  En cuanto a la existencia del Laboratorio: año 2003 y 2004. 
•  En cuanto al proyecto actualmente en marcha: enero 2004. 
Grado de avance: 
•  Octubre 2003: 50% 
•  Julio 2004: 90% - 100% 
Principales resultados: 
•  Agosto del 2003: Report. Internet: ¿un mercado más competitivo? Resumen de las últimas 

evidencias empíricas. 
•  Octubre del 2003. Report. La nueva formación del profesional tecnológico. Estado del arte 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Director del Laboratorio: Francesc Solé. 
•  Becario de doctorado: Ferran Sabaté. 
 
Nombre del proyecto: Estudios de Impacto Científico y Tecnológico 
Línea de Actividad: Proyección en la I+D  
Tema: 
•  Estudios anticipadores centrados en temas emergentes 
Objetivos: 
•  Detectar potencialidades en investigadores jóvenes para focalizarlos en el estudio de temas 

emergentes de carácter específico. 
•  Anticiparse en el estudio de temas de alto carácter emergente. 
Horizonte temporal: 
•  2004 
Grado de avance: 
•  Definiendo el concepto. 10% 
Principales resultados: 
•  Diciembre 2003: Identificación de la cartera de estudiantes de doctorado de las universidades 

catalanas 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  En calidad de director: Lluís Jofre. 
•  Tres Becarios de doctorado. 
Colaboración con: 
•  ‘Universitat Autònoma de Barcelona’ (UAB). 
•  ‘Universitat Oberta de Catalunya’ (UOC). 
•  ‘Universitat Pompeu Fabra’ (UPF). 
•  ‘Universitat Rovira i Virgili’ (URV). 
•  ‘Universitat Ramon Llull’ (URL). 
•  ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ (UPC). 
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Publicaciones Propias 

Finalmente, se presenta como actividad, el conjunto de publicaciones realizadas por la cátedra. 
 
Nombre del proyecto: Publicaciones Propias 
Línea de Actividad: Todas 
Tema: 
•  Publicaciones resultantes de la actividad de la cátedra 
Objetivos: 
•  Agrupar todos los documentos que la cátedra ha generado, los cuales son consultables desde 

la web de la cátedra. http://www.upc.es/web/CatedraTelefonicaUPC/documentos.htm 
Horizonte temporal: 
•  2003 
Grado de avance: 
•  85% 
Principales resultados: 
•  Hasta Octubre 2003: 
 

WR PSL-2003-01: Qué tecnología usar en la implementación del servidor personal?  
WR PSL-2003-02: Servidor personal como base para que una persona se convierta en un nodo 

en la red. 
WR PSL-2003-03: Portal genérico para pequeñas organizaciones basado en Web Services 
WR EKL-2003-01: Internet: ¿un mercado más competitivo? Resumen de las últimas evidencias 

empíricas.  
WR UL-2003-01: HCI y Usabilidad: Revisión global.  
WR UL-2003-02: Influencia del HCI en el aprendizaje.  
WR UL-2003-03: Usabilidad en dispositivos móviles personales.  
WR CL-2003-01: Electronic Collaborative Education: International Experiences 

 
•  Hasta Diciembre 2003: 
 

WR CL-2003-02:   ‘Devising a Collaborative Education Experience at UPC’ 
Proceedings del Workshop: El ‘espacio profesional’ y la red, más allá del 2005. 
Proyecto educativo:  Modelos colaborativos. Pautas. 

 
Grupos de trabajo implicados en la Actividad/Proyecto: 
•  Cátedra UPC-Telefónica 
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Becas Otorgadas 
 
La Cátedra Telefónica-UPC ha creado diversos laboratorios de investigación, cada uno de los cua-
les centra su actividad en un tema concreto. A lo largo del 2003, primer año de actividad de la cá-
tedra, se han creado 4 laboratorios. Cada laboratorio se estructura en base a un profesor que lo 
dirige, y a uno o varios becarios, que disfrutan de becas concedidas bajo el marco de la cátedra. 
 
En otra línea de actividades, la cátedra ha diseñado cursos de impacto científico y tecnológico. Se 
trata de estudios muy concretos y de carácter emergente, la duración de los cuales es corta, y que 
se asignan a personas con una alta capacidad investigadora. En este marco, se han asignado tres 
becas más. 
 
Además, existe una beca de pregrado concedida para dar soporte al observatorio (International 
Outlook), la creación de la Web y algún soporte a la gestión puntual. 
 
El detalle de las becas concedidas por la cátedra son: 
 
Tipo de Beca Nombre Funciones Importe (2003) 

De pregrado Esther Pérez Observatorio, Web y soporte. 9 meses; 250 €/mes 
2.250 €

PFC Rubén Barrio Proyecto del Personal Server LAB 9 meses; 350 €/mes 
3.330 €

PFC Marc Burato Proyecto del Usability LAB 9 meses; 350 €/mes 
3.330 €

PFC Mireia Antón Proyecto del  Collaborative LAB 9 meses; 350 €/mes 
3.330 €

PFC Esther Pérez Proyecto educativo 6 meses; 370 €/mes 
2.220 €

Doctorado Ferran Sabaté Proyecto del Knowledge Economy 
and Learning Research Lab. 

9 meses; 500 €/mes 
4.500 €

Postgrado En selección Estudio de Impacto Científico 1 2.000 €
Postgrado En selección Estudio de Impacto Científico 2 2.000 €
Postgrado En selección Estudio de Impacto Científico 3 2.000 €

Total: 24.960 €
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Difusión y Promoción 

Participación de la Cátedra en Foros  

En este caso destacar la organización del ‘Workshop’ que la cátedra ha organizado durante el año 
2003, tal y como se ha comentado anteriormente: 
 
Nombre del Foro: 
 

Jornada Anual Cátedra Telefónica-UPC: El ‘Espacio profesional y la 
red’, más allá del 2005 

Fecha: 10 de Julio 2003 
Lugar: Universitat Politécnica de Catalunya. 
Entidad Organizadora: Cátedra Telefónica-UPC 
 
La información completa sobre el foro de la cátedra se adjunta en el anexo 2, el cual contiene el 
tríptico de la jornada que fue puesto a disposición de los asistentes. 

Web de la Cátedra 

La siguiente figura muestra la página inicial de la cátedra, accesible con la dirección: 
 

http://www.upc.es/web/CatedraTelefonicaUPC/ 
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La cátedra se ha diseñado en pro de la consecución varios objetivos. El primero es facilitar infor-
mación organizativa de la cátedra, sus objetivos y equipo humano. El segundo de ellos, es infor-
mar acerca de las actividades que se están llevando a cabo. Y finalmente, se ha diseñado una 
zona de descarga de publicaciones realizadas en el marco de la cátedra. 
 
A su vez, la web se ha diseñado para poder ofrecer información en tres idiomas, español, catalán 
e inglés. La web es en estos momentos, plenamente operativa en los dos primeros idiomas, y se 
está procediendo a su traducción al inglés. 
 
El mapa de la web configura la siguiente estructura: 
 

Inicio
> Logo de Presentación
> Novedades

Presentación
> Carta de Presentación
> Objetivos
> Prensa

Equipo Humano

Actividades
> Contexto
> Becas Proyectos Finales de Carrera
> Jornada Anual

Documentos
> Memorias
> Reports de Investigación
> Publicaciones

Punto de contacto

Idiomas
> Català
> Castellano
> English  
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Publicaciones 

En octubre del 2003, la Cátedra dispone de un borrador de la publicación El ‘Espacio Profesional’ 
y la red, más allá del 2005. Ésta publicación, resultante de la actividad ‘Proceedings del Workshop’ 
que organizó la cátedra en Julio del 2003, se basa en un concepto generado en el marco de la 
cátedra, bajo el nombre de ‘espacio profesional’. La publicación contiene las ponencias y el debate 
que se generó en dicho foro, y facilita difundir el conocimiento allí generado. 
 
Los autores de la publicación son: 
 
•  Lluís Jofre, Francesc Solé, Ferran Sabaté, Norberto Ezquerra, Jordi Romeu y Jordi Torres 
 
En calidad de co-autores debe tenerse en cuenta a los ponentes del Workshop, los cuales han 
revisado y completado la parte referente a su ponencia. Ordenados por orden de participación en 
el Workshop son: 
 
•  Merçè Gisbert, Imma Tubella, Jordi Majó, Gonzalo Mouriño, Francesc Pinyol, Agnès Vayreda, 

Elisenda Ardèvol, Patricio Montesinos, Miguel Fernando Bataller, Dídac Martínez, Lluísa Nú-
ñez y Vicente López 

 
•  Como colaborador también figura Ricardo Ruiz de Querol de Telefónica. 
 
Se editan 200 copias, de las cuales 50 son para difusión interna de Telefónica, según se acordó. 

Difusión en Eventos e Instituciones 

Los miembros que forman el equipo de la cátedra, han asistido a múltiples foros a partir del último 
trimestre del 2002, y se han relacionado con múltiples instituciones y entidades. Durante estos 
encuentros ha sido posible difundir la existencia y la misión de la cátedra, y dar a conocer sus lí-
neas maestras, así como el conjunto de conceptos y conocimientos resultantes de su actividad. 
 
En consecuencia, se muestra a continuación una relación de los eventos y/o instituciones con las 
que se ha podido interactuar, y en las que se ha difundido el mensaje de la cátedra: 
 
•  “Movilidad y redes para la docencia y la Investigación”  

Lluís Jofre Roca 
Director ‘Fundació Catalana per a la Recerca’ 
Director Cátedra Telefónica-UPC en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Mesa Redonda: Movilidad, redes, innovaciones e interdisciplinariedad 
Seminario: La Profesión de Profesor de Universidad 
Cátedra UNESCO GPU-UPM 
11-12 Septiembre 2002 

 
•  “La convergencia hacia el Espacio Europeo de Educación Superior en el ámbito de las 

Ingenierías”  
Lluís Jofre Roca 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’. 
Director de la Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Director General de la ‘Fundació Catalana per a la Recerca’ 
Benjamin Suárez Arroyo 
Vicerector de Ordenación Académica, ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
El futuro de la Universidad,  Debates Tecnológicos, Revista del Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos 
Industriales de Barcelona, no. 19, Noviembre 2002.   
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•  “Las Tecnologías de la información y las comunicaciones en el ámbito de la empresa” 

Lluís Jofre Roca 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Director de la Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Director General de la ‘Fundació Catalana per a la Recerca’ 
Las TIC en la Empresa. Nuevas oportunidades de la gestión y el negocio. 
Programa de Doctorado en Organización de Empresas 
‘Universitat Politècnica de Catalunya’, Curso 2002-03 

 
•  “75 Propuestas para el impulso de la Sociedad de la Información y del Conocimiento en 

Catalunya” 
Lluís Jofre Roca 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Director de la Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Director General de la ‘Fundació Catalana per a la Recerca’ 
Informe Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicación de Catalunya, Marzo 2003 

 
•  “Reflexiones sobre el Modelo de la Sociedad de la Información en Catalunya. Las TIC al 

servicio del desarrollo económico y bienestar social” 
Lluís Jofre Roca 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’. 
Director de la Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento. 
Director General de la ‘Fundació Catalana per a la Recerca’. 
Secretaria de Telecomunicaciones y Sociedad de la Información, ‘Generalitat de Catalunya – Localret’, 
julio 2003. 

 
•  “Desarrollo de Políticas de acceso a Internet” 

Lluís Jofre Roca 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Director de la Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento. 
Director General de la ‘Fundació Catalana per a la Recerca’ 
Curso: Nuevas Tecnologías de acceso a Internet 
Directores: Miguel Ferrando Bataller, Lluís Jofre Roca 
Universidad Internacional Menéndez Pelayo 
Valencia, 3-7 noviembre 2003 

 
•  “Desarrollo de las recomendaciones de la Comisión Especial de Estudio para el Desa-

rrollo de la Sociedad de la Información”, (Comisión Soto) 
Lluís Jofre Roca, Miembro de la Comisión de Seguimiento 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’. 
Director de la Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento. 
Director General de la ‘Fundació Catalana per a la Recerca’. 
Dirección General para el Desarrollo de la Sociedad de la Información 
Ministerio de Ciencia y Tecnología, 2003 
 

•  “ La red y la sociedad del conocimiento, hacia un nuevo aprendizaje” 
Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Gestión del Conocimiento de la Cátedra Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovación, México 
Instituto Politecnico Nacional.  
México. Octubre 2003.  
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•  “El conocimiento tecnologico. Creación y utilización. Relación entre instituciones y sis-
tema productivo. Formación, capital intelectual y conocimiento. Nuevos recursos y nue-
vos retos. La generación de conocimiento. Los nuevos profesionales de la sociedad del 
conocimiento” 
Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Gestión del Conocimiento de la Cátedra Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovación, México. 
Instituto Politecnico Nacional.  
México. Octubre 2003.  

 
•   “El rol del profesional de la tecnologia en la sociedad del conocimiento en relacion al 

proceso de la innovación en la empresa. Actitudes y compromisos” 
Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Gestión del Conocimiento de la Cátedra Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovación, México. 
Instituto Politecnico Nacional.  
Mexico. Octubre 2003.  

 
•  “La gestión del conocimiento tecnologico y la formación avanzada” 

Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Gestión del Conocimiento de la Cátedra Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovación, México. 
Instituto Politecnico Nacional.  
Mexico. Octubre 2003.  

 
•  “Una aproximación reticular al diagnostico y al diseño de las politicas tecnologicas 

regionales. El medio Innovador como instrumento”  
Solé Parellada, F.; Coll, J.; Perez, A. 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Innovación Tecnologica, Universidad y Empresa. Organización de Estados Iberoamericanos para la 
Educación, la Ciencia y la Cultura. 
Altec.  2003 

    
•  "La universitat en la formació tecnologica de les dones" 

Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
‘Dones i Homes. Salut, Ciencia i Tecnología’, ‘Ajuntament de Barcelona’. 
Barcelona, febrero 2003. 

 
•  "El Emprendedor como Motor de Desarrollo" 

Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Promoción y Creación de Empresas en la Sociedad del Conocimiento: Marco actual y buenas prácticas. 
Universidad Menéndez Pelayo.  
Valencia. Abril 2003. 
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•  "Dirección Estrategica. El Cambio y la Integración de los Agentes Implicados en los Ob-
jetivos Estrategicos" 
Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Seminario sobre Dirección Estrategica de Universidades. Universidad de Cordoba. 
Córdoba. Junio 2003. 

 
•  "Dirección del Cambio en la Universidad. Modelo Dinamico:La Organización en Conti-

nuo Aprendizaje y la Universidad Emprendedora" 
Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Seminario sobre Dirección Estrategica en las Universidades Andaluzas para Equipos de Gobierno. Se-
cretaria General de Universidades e Investigación. CEC.  
Antequera. Malaga. Junio 2003 

 
•  "Universidad y Creación de Empresas" 

Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
IV Encuentros de Arte y Cultura. Creación de Empresas y Autoempleo.  
Bilbao. Junio. 2003 

 
•  "El Marco Economico de la Sociedad del Conocimiento y La Ingeniería y la Sociedad del 

Conocimiento: Avances" 
Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Cursos de Verano. El Papel de la Ingeniería en la Sociedad del Conocimiento. Universidad de Burgos. 
Burgos. Julio 2003 

 
•  "Diversidad y Formación" 

Solé Parellada, F.; Albaigés, B.; Aguilera, P.; Cabrerizo, P. 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
‘Escola, Moviments Educatius i Presències Minoritaries’. ‘ 3r Congrés de la Joventut de Catalunya’.  
Barcelona. Noviembre. 2002. 

 
•  "Economía del Conocimiento" 

Francesc Solé Parellada 
Profesor de la ‘Universitat Politècnica de Catalunya’ 
Vicepresidente Fundación Conocimiento y Sociedad 
Director Asociado Cátedra UPC-Telefónica en Especialización Tecnológica y Sociedad del Conocimiento 
Reunión Técnica Internacional sobre Gestión del Conocimiento. 
Asociación Universitaria Iberoamericana de Postgrado, Instituto Politécnico Nacional.  
México D.F. Diciembre. 2002 

 
•  Profesor Miguel Prado Lima 

Universidad Tecnológica Nacional, Profesor Universitario y abogado.  
Resistencia, Chaco, Argentina. 
Contactó vía Web con la Cátedra, envío felecitaciones por la inciativa y se le informó de los detalles de 
la actividad de la cátedra. 
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Aparición en Medios de Comunicación 

La Cátedra ha aparecido en la web de la UPC en dos ocasiones. La primera, en enero de 2003 al 
ser presentada oficialmente, y la segunda, en Julio del 2003, con motivo de la Jornada que ella 
misma organizó: El ‘espacio profesional’ y la red, más allá del 2005. 
 
En prensa, la cátedra ha sido noticia en varias ocasiones. La siguiente tabla resume las aparicio-
nes que se han podido documentar, especificando la fecha de publicación, el medio y la página en 
la que aparece la noticia. 
 

Fecha Medio Página
01/02/2003 'El Punt diari de Tarragona' 27 
01/02/2003 Expansión (Madrid) 12 
01/02/2003 Gaceta Universitaria de Barcelona 16 
03/02/2003 El País (Edición Cataluña) 6 
03/02/2003 Vilaweb -  
08/02/2003 'Dossier Econòmic de Catalunya' 54 
20/02/2003 Expansión (Cataluña) 8 
21/02/2003 Computer World (España) 29 
31/03/2003 Comunicaciones World 14 

 
El texto íntegro de las noticias en prensa que se han presentado, se presenta a continuación. 
 
01/02/2003.  
'El Punt diari de Tarragona'. Página 27 
 

 
 
 
01/02/2003. Gaceta Universitaria de Barcelona. Página 16 
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01/02/2003. Expansión. Página 12 
 

 
03/02/2003. Vilaweb 
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03/02/2003. El País (Edición Cataluña). Página 6 
 

 

 
 
 
20/02/2003. Expansión Cataluña. Página 8 
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08/02/2003. 'Dossier Econòmic de Catalunya'. Página 54 
 

 

 
 
21/02/2003. Computer World (España). Página 29 
 

 
 
31/03/2003 Comunicaciones World 14 
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ANEXO 1: Tríptico Jornada Anual Cátedra TELEFÓNICA-UPC 
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